
ТАРИФЫ ОНЛАЙН СЕРВИСА 

 
г. Москва          01.04.2026 

 

 

 Тариф 

НАЧАЛЬНЫЙ 

БЕСПЛАТНО 

БАЗОВЫЙ+ 

21.045 руб. в год 

*30 дней бесплатно 

РАСШИРЕННЫЙ 

120.048 руб. в год 

Количество личных кабинетов 1 1 5 

Количество подключаемых устройств 

PROMODEM 
до 1000 до 100 

до 1000 

* более 1000 (10 руб. за 

устройство в месяц) 

Дистанционная настройка устройств 

PROMODEM 
+ + + 

Графически табличные отчеты 
- + + 

Карта: 

привязка объектов - + + 

отображением текущего 

состояния объекта 
- + + 

графический мониторинг 

параметров объекта 
- - + 

Формирование паспорта узла учета - + + 

Техническая поддержка  

(не более 2 часов в месяц) по онлайн 

сервису осуществляется в рабочие дни с 

10.00 до 18.00 по московскому времени 

+ + - 

Расширенная техническая поддержка  

(не более 4 часов в месяц) по онлайн 

сервису осуществляется в рабочие дни с 

10.00 до 18.00 по московскому времени 

- - + 

Примечание 

Для настройки личного кабинета в соответствии с выбранным 

тарифным планом обратитесь на e-mail support@promodem.ru или по 

телефону +7(495)775-60-08 

 

mailto:support@promodem.ru

